


1. ТЕРМИНЫ

1.1. Страховщик – САО „Seesam Latvia”.

1.2. Страхователь – юридическое или физическое 
лицо, заключающее страховой договор в свою пользу 
или в пользу другого лица.

1.3. Застрахованное лицо – указанное в страховом 
договоре лицо, гражданско-правовая ответственность 
которого страхуется.

1.4. Страховой договор – соглашение страховщика и 
страхователя об условиях страхования. Страховой до-
говор состоит из заявления на страхование, страхового 
полиса, приложений, изменений к страховому полису и 
условий страхования.

1.5. Страховой полис – документ, подтверждающий 
заключение страхового договора. Страховой полис яв-
ляется неотъемлемой составной частью страхового до-
говора. 

1.6. Период страхования – срок действия страхового 
договора.

1.7. Застрахованный риск – предусмотренное в страхо-
вом договоре событие, не зависящее от воли застрахо-
ванного лица, наступление которого возможно в будущем.

1.8. Страховой случай – находящееся в причинно-
следственной связи с застрахованным риском внезап-
ное и непредвиденное событие, не зависящее от воли 
застрахованного лица, вследствие наступления которо-
го во время периода страхования, указанного в полисе, 
наносится ущерб здоровью, жизни, физическому со-

стоянию и/или материальный ущерб третьему лицу, 
о котором страховщику сообщается не позднее, чем в 
течение 1 (одного) года после окончания периода стра-
хования, указанного в полисе, и при наступлении кото-
рого предусмотрена выплата страхового возмещения в 
соответствии со страховым договором.

1.8.1. серийный ущерб – ущерб или повреждения, вы-
званные одним и тем же событием или обстоятельства-
ми, считаются одним страховым случаем независимо 
от того, обнаружены они во время периода действия 
одного или нескольких полисов, и были ли продукты по-
ставлены за один или несколько раз. 

Если такой ущерб или повреждение обнаружены во 
время периодов действия разных полисов, следует 
считать, что оно произошло во время периода действия 
того полиса, когда ущерб был констатирован впервые.

1.9 Лимит ответственности – максимальная сумма 
страхового возмещения для компенсации ущерба за 
один отдельный страховой случай и за несколько стра-
ховых случаев вместе за время периода страхования. 

1.10. Страховая премия – установленный в страховом 
договоре платеж за страхование.

1.11. Страховое возмещение – сумма, подлежащая 
выплате в рамках лимита ответственности, в соответ-
ствии со страховым договором.

1.12. Собственный риск – участие застрахованного 
лица в каждом страховом случае, зафиксированное в 
денежной сумме или выраженное в процентах, которое 
вычитается из общей суммы подлежащего выплате 
страхового возмещения. 
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Страховщик может использовать собственный риск или 
его часть, чтобы добиться разрешения любого возбуж-
денного иска или судебного дела, и после получения со-
ответствующего судебного решения страхователь и/или 
застрахованное лицо должны незамедлительно вернуть 
страховщику израсходованный страховщиком собствен-
ный риск или его часть. 

1.13. Объект страхования – общая гражданско-
правовая ответственность (I) и/или гражданско-
правовая ответственность за продукцию (II) в соот-
ветствии со страховым полисом. 

1.14. Общая гражданско-правовая ответственность 
– в соответствии со страховым договором покрывает-
ся нанесенный ущерб здоровью, жизни или физиче-
скому состоянию и/или материальный ущерб, включая 
финансовый ущерб, непосредственно вытекающий из 
нанесенного ущерба здоровью, жизни, физическому 
состоянию или материального ущерба, в указанном в 
полисе размере лимита ответственности, который за-
страхованное лицо наносит третьему лицу и за который 
застрахованное лицо несет ответственность в соответ-
ствии с действующим законодательством при условии, 
что ответственность возникает вследствие действий 
или бездействия во время периода страхования при 
осуществлении указанной в полисе хозяйственной дея-
тельности.

1.15. Ответственность за продукцию – в соответствии 
со страховым договором покрывается нанесенный 
ущерб здоровью, жизни или физическому состоянию 
или материальный ущерб, включая финансовый ущерб, 
непосредственно вытекающий из нанесенного ущерба 
здоровью, жизни, физическому состоянию или матери-
ального ущерба, в указанном в полисе размере лимита 
ответственности, который застрахованное лицо наносит 
третьему лицу и за который застрахованное лицо несет 
ответственность в соответствии с действующим зако-

нодательством при условии, что ответственность воз-
никает вследствие действий или бездействия во время 
периода страхования в результате использования ука-
занной в полисе продукции.

1.16. Заявление на страхование – документ установ-
ленной страховщиком формы и содержания, который 
страхователь заполняет и подает страховщику, чтобы 
проинформировать о страхуемом риске, а также о дру-
гих связанных с этим риском фактах и обстоятельствах. 
Заявление на страхование является неотъемлемой со-
ставной частью страхового договора.

1.17. Предложение страхования – предложение, кото-
рое страховщик подготавливает, чтобы проинформиро-
вать страхователя об условиях страхового договора и/
или его изменениях.

1.18. Третье лицо – физическое или юридическое лицо, 
которому в результате действий и/или бездействия за-
страхованного лица нанесен ущерб, за который преду-
смотрена ответственность в соответствии с условиями 
страхового договора. 

1.19. Дистанционное средство связи – электронное 
средство связи, с помощью которого возможно заключе-
ние страхового договора без личного присутствия сторон. 

1.20. Территория действия полиса – Латвийская Ре-
спублика, если в страховом договоре не указано иное. 
Все иски к Застрахованному лицу подаются, и судопро-
изводство по поводу ущерба заводится на территории 
Латвийской Республики.

1.21. Хозяйственная деятельность – вид предприни-
мательской деятельности застрахованного лица, ука-
занный в полисе. 

1.22. Сотрудник Застрахованного лица:

(a) ��любое занятое лицо, заключившее с застрахо-
ванным лицом трудовой договор и/или договор об 
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обучении и/или договор подряда и/или которое ис-
полняет свои трудовые обязанности от имени за-
страхованного лица;

(b)  (i) �любое должностное лицо, руководящий работник, 
пока они в рамках своих полномочий от имени за-
страхованного лица осуществляют указанную в 
полисе хозяйственную деятельность,

(ii) �любой мастер или рабочий как субподрядчик или 
лицо, принятое на работу любым из них,

(iii) �любое самозанятое лицо,

(iv) �любое лицо, нанятое или принятое на времен-
ную работу застрахованным лицом от другого 
работодателя на основании договора, по кото-
рому считается, что лицо работает у застрахо-
ванного лица,

которое в период страхования занято у застрахованного 
лица и осуществляет указанную в полисе хозяйствен-
ную деятельность.

1.23. Застрахованная продукция – любые товары или 
изделия (после того, как они перестали находиться в 
собственности или ведении застрахованного лица), ко-
торые произведены, построены, установлены, исправ-
лены, обслужены, обработаны, проданы, поставлены 
или распространены застрахованным лицом.

1.24. Ущерб здоровью, жизни, физическому со-
стоянию – получение травмы или болезнь третьих лиц 
(независимо от того, имел ли этот ущерб/болезнь смер-
тельные последствия). 

1.25. Материальный ущерб – повреждение имущества 
или его полная/частичная гибель, если имущество при-
надлежит третьим лицам.

2. ИНФОРМАЦИЯ О СТРАХУЕМОМ РИСКЕ 

2.1. При заключении страхового договора страхователь 
обязан предоставить всю информацию, необходимую 
страховщику для оценки страхуемого риска. Страхов-
щик обрабатывает и хранит полученную информацию в 
соответствии с требованиями нормативных актов.

2.2. Страхователь несет ответственность за подлин-
ность и полноту предоставленной информации. Любая 
подделка, неверное утверждение и/или умолчание мо-
гут быть причиной прекращения действия страхового 
договора и/или отказа в выплате страхового возмеще-
ния, за исключением тех случаев, если закон «О стра-
ховом договоре» не допускает этого, когда информация 
предоставлена в результате легкой небрежности.

2.3. Страхователь обязан сообщать страховщику о дру-
гих действующих страховых договорах, относящихся к 
тому же объекту страхования.

3. ИЗМЕНЕНИЯ В ПЕРВОНАЧАЛЬНОЙ 
    ИНФОРМАЦИИ

3.1. Страхователь обязан незамедлительно, как только 
это представляется возможным, в письменном виде со-
общать страховщику обо всех обстоятельствах, которые 
могут увеличить вероятность наступления застрахован-
ного риска или объем возможного ущерба, а также сооб-
щать о любых изменениях в хозяйственной деятельности 
и информации, предоставленной в заявлении на страхо-
вание, если они относятся к застрахованному риску. 

В отношении этого сообщения страховщик оставляет 
за собой право не включать эти изменения в страховой 
договор или включить с начислением дополнительной 
страховой премии, если в результате этих изменений 
увеличивается застрахованный риск.
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Вероятность застрахованного риска считается возрос-
шей, если указанные в страховом договоре показатели, 
образующие расчет премии, выросли по сравнению с 
первоначально указанными более чем на 15 (пятнад-
цать) %.

3.2. Перед заключением страхового договора, во время 
его действия, а также в течение 3 (трех) лет после окон-
чания периода страхования этого полиса страховщик 
вправе, но не обязан в любой момент провести про-
верку и ревизию имущества, хозяйственной деятельно-
сти, бухгалтерии застрахованного лица, насколько это 
относится к страховому договору, чтобы убедиться, не 
произошло ли изменений первоначальной информации.

4. ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ И ВСТУПЛЕНИЯ 
    В СИЛУ СТРАХОВОГО ДОГОВОРА

4.1. Страховой договор заключается на основании ин-
формации, которую в Заявлении на страхование предо-
ставил страхователь. 

4.2. Страховщик перед страховым договором может 
подготовить предложение страхования. В случае, если 
страхователь вносит на банковский счет страховщика 
указанную в предложении страхования страховую пре-
мию, страховой договор не считается заключенным, 
если в предложении страхования не указано иное.

4.3. Страховой договор считается заключенным и всту-
пает в силу на следующий день после поступления 
установленной в полисе страховой премии или ее пер-
вой части, уплаченной в полном объеме, в кассу или на 
банковский счет страховщика, но не ранее, чем в пер-
вый день периода страхования, указанного в полисе.

4.4. Если стороны в письменном виде договариваются 
о том, что страховая премия или ее первая часть упла-
чиваются после даты заключения страхового договора, 

то в том случае, если страховая премия или ее первая 
часть уплачиваются в установленный страховщиком 
срок и в установленном страховщиком размере, счита-
ется, что страховой договор вступил в силу со дня нача-
ла периода страхования, указанного в полисе. 

4.5. Если вопреки условиям страхового полиса страховая 
премия или ее первая часть не вносятся в установлен-
ный срок и в установленном размере, то считается, что 
страховой договор не вступил в силу со дня его заключе-
ния. Отдельное сообщение о том, что страховой договор 
не вступил в силу, страхователю не направляется.

4.6. Уплата страховой премии или ее первой части по-
сле указанного в страховом полисе срока оплаты не воз-
лагает на страховщика никаких обязательств.

4.7. При заключении страхового договора с использова-
нием дистанционных средств связи действует тот же по-
рядок вступления страхового договора в силу, что и при 
заключении договора в офисе страховщика, за исключе-
нием случая, когда страховщиком предусмотрено иное.

5. ПРЕКРАЩЕНИЕ ДЕЙСТВИЯ 
    СТРАХОВОГО ДОГОВОРА 

5.1. Если вопреки условиям страхового договора оче-
редной платеж страховой премии не внесен в указанный 
срок и в указанном размере, страховщик направляет 
страхователю письменное предупреждение о своевре-
менно неосуществленном и/или не полностью осущест-
вленном очередном платеже страховой премии с пригла-
шением уплатить оставшуюся часть страховой премии в 
соответствии с условиями страхового договора. 

5.2. Если страхователь не вносит очередной платеж 
страховой премии в срок и в размере, которые указаны 
в предупреждении, страховщик по истечении указанного 
в предупреждении срока автоматически расторгает стра-
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ховой договор, не возвращая страхователю уплаченную 
страховую премию. Отдельное сообщение о том, что 
страховой договор расторгается, а внесенная часть пре-
мии не возвращается, страхователю не направляется.

5.3. Прекращение действия страхового договора не 
влияет на право страховщика требовать от страхова-
теля страховую премию или ее часть за тот период, в 
течение которого действовал страховой договор. 

5.4. Страховщик или страхователь вправе расторгнуть 
страховой договор после наступления страхового случая. 
Страховой договор считается расторгнутым на 15-й (пят-
надцатый) день после отправки письменного сообщения 
о расторжении страхового договора. При расторжении 
страхового договора в соответствии с вышеизложенным 
порядком страхователю не возвращается часть премии 
за неиспользованный период действия полиса.

5.5. Если страховой договор расторгается на основании 
письменного заявления страхователя, то премия за ис-
пользованный период страхования рассчитывается сле-
дующим образом:

Период полиса Премия:

от 0 до 3 месяцев 35 % от годовой премии 

от 3 до 6 месяцев 60 % от годовой премии

от 6 до 9 месяцев 80 % от годовой премии

от 9 до 12 месяцев 100 % от годовой премии

Премия не возвращается, если полис аннулируется в 
соответствии с пунктом 5.2.

6. ОБЯЗАННОСТИ СТРАХОВАТЕЛЯ И/ИЛИ 
    ЗАСТРАХОВАННОГО ЛИЦА 

6.1. Страхователь и/или застрахованное лицо, заключая 
страховой договор, обязуются соблюдать и выполнять 

все требования, выдвинутые страховщиком, а также 
соблюдать и выполнять дополнительные требования, 
которые в письменном виде будут выдвигаться страхов-
щиком в связи с застрахованным риском.

6.2. Страхователь и/или застрахованное лицо обязаны 
делать все возможное, чтобы предотвращать наступле-
ние несчастных случаев и содержать в надлежащем по-
рядке свое имущество, оборудование и все, что исполь-
зуется в хозяйственной деятельности. Страхователь и/
или застрахованное лицо обязаны незамедлительно 
устранять любой замеченный дефект или угрозу аварии 
или предпринимать такие дополнительные меры безо-
пасности, которых требуют обстоятельства.

7. ВЗАИМНЫЕ ОБЯЗАННОСТИ СТРАХОВАТЕЛЯ 
   И ЗАСТРАХОВАННОГО ЛИЦА 

Страхователь обязан проинформировать застрахован-
ное лицо о том, что застрахованное лицо страхуется в 
соответствии с определенным страховым договором, об 
условиях которого страхователь договорился со стра-
ховщиком, и эти условия обязательны для застрахован-
ного лица, подлежат выполнению и соблюдению; а так-
же разъяснить, какие последствия наступают в случае, 
если застрахованное лицо не выполняет и/или ненад-
лежащим образом выполняет какое-либо из положений 
страхового договора.

8. ОБЯЗАННОСТИ СТРАХОВАТЕЛЯ 
    И/ИЛИ ЗАСТРАХОВАННОГО ЛИЦА ПОСЛЕ 
    НАСТУПЛЕНИЯ ЗАСТРАХОВАННОГО РИСКА

8.1. При наступлении застрахованного риска страхо-
ватель незамедлительно, как только узнает об этом, и 
как только это представляется возможным, сообщает 
страховщику об ущербе третьим лицам, который может 
быть основанием для возбуждения иска к застрахован-
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ному лицу в соответствии с настоящим страховым до-
говором, и предпринимает все возможные меры, чтобы 
устранить, ограничить и уменьшить возможный размер 
ущерба.

8.2. Страхователь и/или застрахованное лицо обязаны 
обеспечить выполнение требования страховщика о кон-
статации и оценке объема ущерба и обстоятельств его 
возникновения, а также обеспечить страховщику доступ 
к пострадавшему объекту.

8.3. Страхователь подает страховщику письменное 
заявление о выплате возмещения, все документы, ха-
рактеризующие наступление застрахованного риска и 
вызванный им ущерб, а также предоставляет любую 
другую информацию и/или документацию, которую за-
прашивает страховщик, как только это представляется 
возможным, но не позднее 1 (одного) года со дня, ког-
да страхователь и/или застрахованное лицо знали или 
были проинформированы о наступлении гражданско-
правовой ответственности застрахованного лица, и не 
позднее 1 (одного) года после окончания периода стра-
хования. К заявлению о выплате возмещения следует 
приложить письменное требование пострадавшего тре-
тьего лица.

8.4. Если того требует специфика застрахованного ри-
ска, о наступлении риска следует уведомить полицию 
и/или пожарную службу и/или другие компетентные ор-
ганы. 

8.5. Страхователь и/или застрахованное лицо обязаны 
доказать наступление страхового случая. Обязанность 
доказательства возлагается на страхователя и/или за-
страхованное лицо.

8.6. Страхователь и/или застрахованное лицо незамед-
лительно за свой счет должны предпринять все разумно 
необходимое, чтобы предотвратить повторный ущерб 
здоровью, жизни, физическому состоянию или матери-

альный ущерб, который третьим лицам могут нанести те 
же самые обстоятельства. В соответствии с настоящи-
ми условиями эти расходы не компенсируются.

8.7. Без письменного согласия страховщика страхова-
тель и/или застрахованное лицо или любое другое лицо 
не вправе от его имени или представляя его делать 
признания, предложения или давать обещания, при-
нимать или выплачивать возмещение, или признавать 
наступление гражданско-правовой ответственности. То, 
что страхователь и/или застрахованное лицо без пись-
менного согласования со страховщиком оплачивают 
затребованный ущерб, соглашаются на осуществление 
платежа или принимают требование, не накладывает на 
страховщика обязанности по выплате возмещения.

8.8. Страховщик вправе, но не обязан от имени стра-
хователя и/или застрахованного лица рассматривать и 
улаживать любой иск, относящийся к настоящему стра-
ховому договору, на любой стадии его рассмотрения 
или в любой инстанции, брать на себя и вести защиту 
или удовлетворение иска, чтобы продолжать в свою 
пользу от имени страхователя и/или застрахованного 
лица удовлетворение иска о возмещении или ущербе.

8.9. Если подается иск к застрахованному лицу или в 
суде заводится дело против застрахованного лица, 
страхователь и/или застрахованное лицо должны все 
полученные в связи с этим делом документы, любой 
иск, исковое заявление, жалоба, запрос, повестка и при-
глашение явиться в суд или принять участие в судебном 
процессе, относящиеся к страховому случаю, подавать 
страховщику сразу же после их получения. При необ-
ходимости страхователь и/или застрахованное лицо мо-
гут уполномочить страховщика получать необходимые 
документы или их копии и представлять их интересы в 
суде или других инстанциях.
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9. ПОСЛЕДСТВИЯ НЕВЫПОЛНЕНИЯ 
    ОБЯЗАННОСТЕЙ СТРАХОВАТЕЛЯ И/ИЛИ 
    ЗАСТРАХОВАННОГО ЛИЦА

9.1. Если какое-либо действие или бездействие страхова-
теля и/или застрахованного лица было или будет причи-
ной ввода страховщика в заблуждение, страховой договор 
будет признан недействительным со дня его заключения, 
за исключением тех случаев, когда это запрещается за-
коном «О страховом договоре», если ввод в заблуждение 
допущен в результате легкой небрежности. Уплаченная 
страховая премия страховщиком не возвращается.

9.2. Страховщик по своему усмотрению может отказать в 
выплате страхового возмещения или уменьшить выпла-
ту возмещения на 50 (пятьдесят) %, если страхователь 
и/или застрахованное лицо не выполнили или частично 
выполнили какое-либо из установленных в страховом 
договоре требований, а также, если страхователь и/
или застрахованное лицо нарушили требования какого-
либо действующего в Латвийской Республике норматив-
ного акта, которые относятся к конкретному страховому 
случаю. Исключение составляет невыполнение условий 
страхового договора в результате легкой небрежности – 
в таком случае страховщик действует в соответствии с 
положениями закона «О страховом договоре».

9.3. Страховщик не выплачивает страховое возмеще-
ние, если наступление застрахованного риска вызвано 
злым умыслом или грубой халатностью страхователя, 
застрахованного лица или третьего лица. Уплаченная 
страховая премия страховщиком не возвращается.

10. ПОРЯДОК ВЫПЛАТЫ СТРАХОВОГО 
      ВОЗМЕЩЕНИЯ

10.1. Страхователь подает страховщику письменное за-
явление о наступлении застрахованного риска.

10.2. Страховщик оценивает полученное от страхова-
теля заявление и другие документы, чтобы констатиро-
вать, является ли случай наступления застрахованного 
риска страховым случаем: 

10.2.1. если констатирован страховой случай, и сторо-
ны договорились о размере страхового возмещения, т- 
страховщик принимает решение о выплате страхового 
возмещения;

•	 страховщик выплачивает страховое возмещение 
в течение 5 (пяти) рабочих дней после принятия 
решения; 

•	 порядок выплаты страхового возмещения оговари-
вается в протоколе выплат или в каком-то другом 
виде по взаимной договоренности сторон.

10.2.2. если констатирован страховой случай, но стороны 
не договорились о размере страхового возмещения, то:

•	 страховщик вправе потребовать дополнительные 
документы для определения размера страхового 
возмещения;

•	 страховщик вправе единолично решить и привлечь 
эксперта к определению размера страхового воз-
мещения; заключение эксперта будет обязатель-
ным как для страхователя, так и для застрахован-
ного лица; 

•	 оценив заключение эксперта, страховщик прини-
мает решение о размере страхового возмещения и 
других спорных вопросах; 

•	 размер и порядок выплаты страхового возмещения 
фиксируется в протоколе выплат, который подпи-
сывают как страховщик, так и страхователь и/или 
застрахованное лицо;

•	 страховщик выплачивает страховое возмещение в 
течение 5 (пяти) рабочих дней после подписания 
протокола выплат; 
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10.2.3. если страховой случай не констатирован:

•	 то страховщик принимает решение об отказе в вы-
плате страхового возмещения; 

•	 о принятом решении страховщик сообщает страхо-
вателю в течение 5 (пяти) рабочих дней после при-
нятия решения.

10.3. Страховое возмещение выплачивается по прин-
ципу компенсации, если стороны не достигли иной до-
говоренности.

10.4. Страховщик компенсирует пострадавшему только 
тот ущерб, который возник в связи со страховым случа-
ем и доказан соответствующими документами.

10.5. Из любого подлежащего выплате страхового воз-
мещения вычитается собственный риск, если стороны 
не достигли иной договоренности.

10.6. В том случае, если страховая премия вносится 
по частям, то из подлежащего выплате страхового воз-
мещения страховщик вправе удержать разницу между 
уплаченной и полной страховой премией.

10.7. Страховщик вправе от суммы подлежащего вы-
плате страхового возмещения отнять любой неосу-
ществленный или просроченный платеж премии или 
его часть, а также любые другие неуплаченные суммы, 
которые в соответствии с настоящим страховым догово-
ром страхователь должен внести страховщику.

11. ПРИНЦИП КОМПЕНСАЦИИ

11.1. При применении принципа компенсации как под-
лежащее выплате, так и выплаченное страховое воз-
мещение не должны превышать ущерба, нанесенного в 
результате страхового случая.

11.2. Компенсации подлежит только доказанный 
ущерб.

11.3. Компенсации не подлежит ущерб, возникший до 
дня вступления страхового договора в силу. 

11.4. Компенсации не подлежит ущерб, возникший до / 
после периода страхования. 

12. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ РАЗНОГЛАСИЙ

12.1. Любые разногласия разрешаются путем перего-
воров.

12.2. Если разногласия возникли на основании того, что 
какой-либо вопрос не урегулирован в условиях стра-
хования, то для решения этого вопроса стороны будут 
применять законы Латвийской Республики, в том числе 
Закон «О страховом договоре» и «Закон о защите прав 
потребителей».

12.3. Если сторонам не удастся разрешить разногласия 
путем переговоров, то дело будет передано на рассмо-
трение в суд Латвийской Республики в соответствии с 
законами Латвийской Республики.

12.4. Разделение страхового договора на пункты, под-
пункты и их заголовки не влияют на юридическое тол-
кование текста.

13. ОБЩИЕ ИСКЛЮЧЕНИЯ

13.1. Ответственность застрахованного лица за компен-
сацию ущерба не наступает в том случае, если ущерб 
возник в результате исключений, предусмотренных нор-
мативными актами Латвийской Республики или страхо-
вым договором. 

13.2. Общими исключениями являются:

13.2.1. терроризм – террористические акты или их 
результат, независимо от каких-либо других причин, 
которые из-за совпадения или иным образом способ-
ствовали возникновению ущерба, повреждений или 
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расходов; в контексте этого условия под терроризмом 
подразумевается насильственное или опасное дей-
ствие, угрожающее жизни человека, материальной или 
нематериальной собственности или инфраструктуре с 
целью повлиять на любое правительство или держать 
общество или какую-то его часть во власти страха;

13.2.2. война, военное вмешательство, гражданская во-
йна, восстание, революция и мятеж в случае узурпации 
военной или другой власти.

13.3. В соответствии с настоящими условиями также 
исключается любая ответственность в связи с нижеиз-
ложенным:

13.3.1. Ущерб, нанесенный страхователю и застрахо-
ванному лицу
- в отношении ущерба, который страхователь и застра-
хованное лицо нанесли себе, а также ущерба, который 
страхователь и застрахованное лицо или застрахован-
ные лица нанесли друг другу.

13.3.2. Ущерб, нанесенный сотруднику
(a) �относится к ущербу, который нанесен сотруднику 

страхователя и/или застрахованного лица во время 
его работы у страхователя и/или застрахованного 
лица,

(b) �в отношении ущерба, который страхователь и/или 
застрахованное лицо должны возместить сотруднику 
как его работодатель в соответствии с действующим 
законодательством.

13.3.3. Проданная продукция
- за ущерб, возникающий в связи с продукцией или у 
самой продукции страхователя и/или застрахованного 
лица, которая продана, но еще не поставлена.

13.3.4. Поставленная продукция
за любой ущерб или повреждения: 

(a) поставленной продукции; 

(b) �имущества, которое не является поставленной про-
дукцией, если повреждение может быть устранено 
путем ремонта или замены поставленной продукции.

Не покрываются никакие издержки в связи с претен-
зиями по поводу самой поставленной продукции, ее 
возвратом, ремонтом, заменой или отзывом продукции, 
изъятием из оборота на рынке.

13.3.5. Ответственность за продукцию
- за любой ущерб, который возникает у третьих лиц в 
связи с продукцией страхователя и/или застрахованного 
лица (поставленными товарами или оказанными услу-
гами), за исключением ответственности за продоволь-
ственные продукты и напитки, предусмотренные для 
использования по месту хозяйственной деятельности 
страхователя и/или застрахованного лица. 

Этот пункт не применяется в качестве исключения, если 
в полисе прямо указано, что страховое покрытие рас-
пространяется на этот объект.

13.3.6. Работа, выполненная с дефектами или не 
полностью
- за расходы, возникшие в результате исправления или 
повторного выполнения некачественно или не полно-
стью выполненной работы, независимо от того, кто вы-
полнял эту работу.

13.3.7. Право собственности на недвижимое имуще-
ство и контроль
- за любой ущерб, возникший на основании права соб-
ственности, пользования или владения недвижимым 
имуществом, если ущерб вытекает из функций хозяй-
ственного обслуживания этого недвижимого имущества.

Этот пункт не применяется в качестве исключения, если 
недвижимое имущество указано в страховом полисе 
(или в заявлении на страхование) и используется самим 
Застрахованным лицом для осуществления хозяйствен-
ной деятельности.
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13.3.8. Договорная ответственность
(a) �когда такую правовую ответственность страхователь 

и/или застрахованное лицо взяли на себя только в 
соответствии с заключенным соглашением, догово-
ром, обещанием или предоставленной гарантией, 
поручительством, и которая не действовала бы без 
этих обязательств, а также гражданско-правовая от-
ветственность за ущерб, нанесенный субподрядчи-
ком страхователя и/или застрахованного лица, если 
в полисе не указано иное; 

(b) �которая вытекает из договора и связана с невыпол-
нением или ненадлежащим выполнением договор-
ных обязательств, или которая возникла в резуль-
тате невыполнения обещаний или предоставленных 
гарантий о времени завершения, результате работы, 
качестве работы и т.п., и которая не действовала бы 
без этих обязательств, а также за ущерб, нанесен-
ный не страхователем и/или застрахованным лицом, 
но который страхователь и/или застрахованное лицо 
обязались возместить; 

(c) �за ущерб или повреждения, возникшие в результате 
того, что поставленная страхователем и/или застра-
хованным лицом продукция не выполняет предусмо-
тренных в договоре функций или не работает во-
обще;

(d) �за ущерб или повреждения, которые обязалось по-
крывать любое третье лицо от имени страхователя и/
или застрахованного лица, если только страхователь 
и/или застрахованное лицо не подтвердили, что это 
третье лицо не способно покрыть этот ущерб.

13.3.9. Злой умысел, грубая халатность 
- за ущерб, возникший, если страхователь и/или застра-
хованное лицо или пострадавшее третье лицо действо-
вали злонамеренно или допустили грубую халатность, 
а также за ущерб, нанесенный третьему лицу умыш-

ленно, злонамеренно. В контексте этого пункта грубой 
халатностью считается несоблюдение таких обязанно-
стей, которые указаны в пункте 6.2 этих условий, если 
в основе такого несоблюдения усматривается чрезмер-
ная невнимательность.

13.3.10. Известный риск ущерба или повреждения
- за ущерб или повреждения, если вина, дефект или 
другое основание для ответственности были известны 
или должны были быть известны страхователю и/или 
застрахованному лицу на момент вступления страхова-
ния в силу.

13.3.11. Дорожное движение и транспортные сред-
ства
- за любой ущерб, возникший 

(a) �во время пользования транспортным средством 
или другим устройством, оборудованным мотором, 
в дорожном движении, на которое распространяет-
ся обязательное страхование гражданско-правовой 
ответственности владельцев транспортных средств 
или другой подобный институт в зарубежном законо-
дательстве. 

Это исключение не относится к:

(i) �ущербу или повреждениям других транспортных 
средств, участвующих в погрузке, выгрузке или 
другой подобной деятельности на внутренней тер-
ритории предприятий во время выполнения этой 
деятельности и пока эти транспортные средства 
или их части не принадлежат или не переданы во 
владение, под надзор или контроль страхователю 
и/или застрахованному лицу; 

(ii) �ущербу или повреждениям, причиненным меха-
ническим самоходным устройством, пока оно ис-
пользуется в качестве рабочего инструмента на 
внутренней территории предприятий;
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(b) �пользованию любым воздушным или водным транс-
портным средством, если страхователь и/или застра-
хованное лицо несут ответственность как владелец, 
законный держатель или пользователь транспорт-
ного средства или лицо, отправившееся в наряд на 
этом транспортом средстве, или если страхователь 
и/или застрахованное лицо являются работодателем 
любого из вышеперечисленных лиц.

 13.3.12. Продукция для летательных аппаратов
- за любой ущерб или повреждения, причиненные про-
дукцией страхователя и/или застрахованного лица, ко-
торая как деталь, оборудование или оснащение вклю-
чена в любое транспортное средство, построенное или 
предназначенное для полетов.

13.3.13. Ущерб окружающей среде
- причиной которого является выделение, утечка или 
выхлоп дымов, паров, копоти, сажи, пыли, испарений, 
кислот, щелочей, токсичных химических веществ, жид-
костей или газов, отходов или других раздражающих, 
ядовитых или загрязняющих веществ на землю, в почву, 
атмосферу или любой водоток, водоем или грунтовые 
воды.

Расходы, возникшие в связи с устранением отравления 
или загрязнения окружающей среды, а также профилак-
тическими мерами, в соответствии с настоящими усло-
виями не компенсируются.

13.3.14. Постепенная влага и наводнения
- за ущерб или повреждения, возникшие от:

(a) постепенной влаги,

(b) �наводнений, возникших в результате дождя или от-
тепели, 

(c) �наводнений, возникших в результате затопления ка-
нализации, колодцев, сточных труб, канав или дру-
гих подобных объектов, а также в связи с любыми 

дефектами этих объектов, возникшими в результате 
проектирования, строительства, производства.

13.3.15. Грунтовые воды
- за любой ущерб, вызванный изменениями уровня грун-
товых вод.

13.3.16. Обвалы земли
- за любой ущерб или повреждения, вызванные оседа-
нием земельных участков (относится также к любым 
зданиям, находящимся на этих земельных участках), 
обвалами земли, землетрясением.

13.3.17. Ядерная реакция, радиация или радиоактив-
ное заражение
- за любой ущерб или повреждения, прямо или косвенно 
возникшие или причина которых связана с:

(a) �ионизирующей радиацией или заражением, вызван-
ным каким-либо ядерным топливом или какими-либо 
ядерными отходами, возникшими в результате сгора-
ния ядерного топлива;

(b) �использованием каких-либо взрывчатых ядерных 
соединений или радиоактивных, токсичных, взрыв-
чатых или других опасных для здоровья веществ;

(c) �любыми ядерными реакторами, ядерными электро-
станциями, заводами, территориями или установка-
ми, связанными с производством ядерной энергии 
или производством или хранением ядерного топлива 
или ядерных отходов, или действиями с ними.

13.3.18. Химические продукты и их эквиваленты
- за любой ущерб или повреждения, которые в любой 
форме или количестве вызваны свинцом или свинцовой 
краской, полихлорированным бифенилом (PCB), хлори-
рованным углеводородом, формальдегидом мочевины, 
диэтилстилбестролом (DES), табаком, табачными из-
делиями или табачным дымом, сварочным дымом, ге-
нетически модифицированными организмами (GMO), 
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нанотехнологическими элементами в продуктах, плесе-
нью, грибками или бактериями на строениях или других 
структурах.

13.3.19. Асбест
- за ущерб или повреждения, прямо или косвенно вы-
званные асбестом или кварцем (диоксидом силиция), 
или связанной с кварцем пылью, или любыми содержа-
щими асбест или кварц (диоксид силиция) материала-
ми, или связанной с кварцем пылью в любой форме и в 
любом количестве, или возникшие в их результате или 
как их последствия.

13.3.20. Электромагнитное поле
- за ущерб здоровью, жизни, физическому состоянию 
или материальный ущерб, возникший в результате 
воздействия электромагнитного поля (ЭМП) и/или 
электромагнитной радиации (ЭМР), в том числе любого 
излучения ЭМП/ЭМР в связи с любыми линиями элек-
троэнергии или производством электроэнергии.

13.3.21. СПИД
- за ущерб, расходы или любые издержки, связанные с 
любыми требованиями, прямо или косвенно возникши-
ми, связанными или относящимися к ущербу здоровью, 
жизни, физическому состоянию (включая эмоциональ-
ный вред или душевную травму или фобию), возникше-
му в результате развития или каким-либо иным образом 
связанному с Синдромом приобретенного иммуноде-
фицита (СПИД) или вирусами гепатита A,B,C или их 
патогенными возбудителями. Это исключение включает 
в себя также расходы на защиту и медицинские провер-
ки в связи с подозрениями на заражение каким-либо из 
этих вирусов.

13.3.22. Планы, рекомендации или инструкции
- за любой ущерб, вызванный ошибками или недочетами 
в планах, результатах исследований или замеров, расче-
тах, чертежах, рабочих спецификациях или отчетах.

13.3.23. Профессиональная ответственность
- связанная с оказанием или неоказанием профес-
сиональных услуг, консультаций или предоставлением 
советов страхователем и/или застрахованным лицом 
или от его имени, в том числе в отношении подготов-
ки или подтверждения карт, планов, мнений, отчетов, 
докладов, финансовых расчетов, дизайна или особых 
спецификаций.

13.3.24. Работы по добыче полезных ископаемых 
или взрывные работы
- за любой ущерб, вызванный работами по добыче по-
лезных ископаемых или взрывными работами или воз-
никшим в их результате оседанием грунта или обвалами 
земли. 

13.3.25. Клевета или оговор
- за любой ущерб, возникший в результате любого 
оскорбления чести и достоинства лица, клеветы, ого-
вора, которые были допущены страхователем и/или за-
страхованным лицом или от его имени. 

13.3.26. Моральный ущерб
- за любой ущерб/требования в связи с нанесением мо-
рального вреда.

13.3.27. Упущенная прибыль, штрафы
- за упущенную прибыль, простой, штрафы, неустойки 
за невыполнение или ненадлежащее выполнение до-
говора (договорные штрафы, неустойки, проценты) или 
тому подобные санкции. 

13.3.28. Действие психотропных веществ
- за любой ущерб, если застрахованное лицо нанесло 
его под воздействием алкоголя, наркотических или дру-
гих токсических/психотропных веществ.

13.3.29. Финансовые убытки
- за любые финансовые убытки, прямо не вытекающие 
из ущерба здоровью, жизни, физическому состоянию 
или материального ущерба, которые покрываются в со-
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ответствии с настоящим страховым договором, а также 
за любые финансовые убытки, возникшие у других лиц, 
которые не являются теми лицами, которым нанесен 
прямой ущерб здоровью, жизни, физическому состоя-
нию или материальный ущерб, которые покрываются в 
соответствии с настоящим страховым договором.

13.3.30. Другие страховые полисы, установленное 
законодательством обязательное страхование 
- за ущерб или повреждения, которые покрываются 
любым другим страховым полисом, в том числе обяза-
тельного страхования ответственности, выданным стра-
хователю и/или застрахованному лицу и действующим 
или выданным до даты вступления в силу настоящего 
полиса.

13.3.31. Строительство
- за ущерб, возникший в связи со строительными рабо-
тами, работами по перестройке или ремонтными рабо-
тами, если они не указаны в полисе как хозяйственная 
деятельность страхователя и/или застрахованного 
лица. 

Этот пункт не применяется в качестве исключения, если 
ущерб возник в связи с такими косметическими ремонт-
ными работами, для выполнения которых не требуется 
получение разрешения на строительство в соответ-
ствии с требованиями законодательных актов Латвий-
ской Республики.

13.3.32. Требования связанных лиц
за любое требование физического или юридического 
лица

•	 которое прямо или косвенно контролирует, руково-
дит или управляет страхователь/застрахованное 
лицо, или которое находится в собственности стра-
хователя/застрахованного лица;

•	 которое владеет, контролирует, руководит или 
управляет страхователь/застрахованное лицо;

•	 в котором или в филиале, дочернем или материн-
ском предприятии которого страхователь/застрахо-
ванное лицо является членом совета, правления 
или другого исполнительного органа, сотрудником 
или лицом, самостоятельно выполняющим работу 
на основании любого другого договора, который по 
сути приравнивается к трудовому договору.

13.3.33. Имущество, принадлежащее, переданное во 
владение, под надзор или контроль страхователю и/
или застрахованному лицу 

•	 за ущерб или повреждения имущества, которое в 
тот период, когда осуществлялась деятельность 
или была допущена невнимательность, вызвавшая 
произошедший несчастный случай:

•	 находилось в законном владении, держании или 
пользовании страхователя и/или застрахованного 
лица, или было одолжено или иным образом полу-
чено во владение, под надзор или контроль страхо-
вателем и/или застрахованным лицом, 

•	 было изготовлено из материала заказчика, уста-
новлено, исправлено, хранилось, транспортирова-
лось или иным образом находилось в распоряже-
нии, ведении страхователя и/или застрахованного 
лица или другого лица, действующего от его имени, 
или было объектом его работы,

•	 за которое страхователь и/или застрахованное лицо 
приняли на себя ответственность в качестве храни-
теля, или в отношении которого они были обязаны 
предотвращать ущерб с учетом характера хозяй-
ственной деятельности страхователя и/или застра-
хованного лица или работы, вызвавшей поврежде-
ния, или сферы прямого влияния, воздействия.

13.3.34. Повторные страховые случаи
- за ущерб, повторно возникший по той же причине, что 
и прежний ущерб, который Страховщик возместил во 
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время периода действия этого полиса или предыдущих 
полисов. 

14. СРОК ПРИНЯТИЯ РЕШЕНИЯ 
      СТРАХОВЩИКОМ 

14.1. Страховщик принимает решение о выплате стра-
хового возмещения в течение 1 (одного) месяца, считая 
со дня, когда им получены все необходимые для при-
нятия решения документы и доказательства.

14.2. В том случае, если по объективным причинам 
невозможно соблюсти вышеуказанный срок, этот срок 
продлевается до 6 (шести) месяцев.

15. ГРАЖДАНСКО-ПРАВОВАЯ 
ОТВЕТСТВЕННОСТЬ НЕСКОЛЬКИХ ЛИЦ 
ЗА УЩЕРБ 

Если за один страховой случай ответственность несут 
несколько лиц, в соответствии с настоящим страховым 
договором возмещается только та часть ущерба, кото-
рая относится к ответственности застрахованного лица. 
Если размер ответственности застрахованного лица не 
подлежит точному определению, страховщик возместит 
ту часть ущерба, которая относится к застрахованному 
лицу, пропорционально разделив общий объем ущерба 
на число ответственных лиц.

16. ПРАВО РЕГРЕССА

После выплаты возмещения пострадавшему третьему 
лицу страховщик обладает правом регресса в разме-
ре полной выплаченной суммы по отношению к ответ-
ственному лицу, если это не застрахованное лицо. 

17. НЕСКОЛЬКО ПОСТРАДАВШИХ ЛИЦ

Если пострадало несколько лиц, и фактический раз-
мер ущерба превышает указанный в полисе лимит от-
ветственности за один отдельный страховой случай, то 
страховое возмещение каждому истцу рассчитывается 
пропорционально размеру нанесенного ему ущерба та-
ким образом, чтобы общая подлежащая выплате сумма 
возмещения не превышала установленного в полисе 
лимита ответственности за один отдельный страховой 
случай. 

18. ВОЗОБНОВЛЕНИЕ ЛИМИТА 
      ОТВЕТСТВЕННОСТИ 

После выплаты страхового возмещения установленный 
в полисе лимит ответственности уменьшается на сум-
му выплаченного страхового возмещения. Если стра-
хователь желает возобновить первоначальный лимит 
ответственности, он должен внести дополнительную 
страховую премию. Страховщик вправе отказать в воз-
обновлении лимита в первоначальном размере, если 
он выполнил свои обязанности, установленные в кон-
кретном страховом договоре, в отношении предыдущих 
страховых случаев. 

19. ВОЗМЕЩЕНИЕ УЩЕРБА 

Дополнительно к указанным в пунктах 1.14 и 1.15 усло-
виям возмещение ущерба включает в себя также:

19.1. все судебные издержки (за исключением процесса 
в третейском суде), которые истец по решению суда ЛР 
должен получить от страхователя и/или застрахованно-
го лица,

19.2. другие издержки и расходы, которые письменно 
подтверждены страховщиком, при условии, что:
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(i)   �иск был предъявлен страховщику до начала судо-
производства, если страхователь и/или застрахо-
ванное лицо были об этом проинформированы до 
начала судопроизводства.

(ii)  �ответственность страховщика в рамках этого полиса 
не превышает указанного в соответствующем поли-
се размера лимита ответственности. 

(iii) �судебные издержки касаются ущерба, который под-
лежит возмещению в соответствии с настоящими 
условиями.
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